
回覧

高齢者困りごとニーズ調査と担い手・人材調査

結果が出ました
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11月の高齢者困りごと調査と1月の担い手・人材調査の集計です。無記名ですが困り

ごと件数を超える担い手の潜在的な方がいらしゃることがわかりました。

２-1　日常生活していくうえで下記のどんなことについて困っていますか？（困りごと調査結果）

困りごと項目

1.可燃物のゴミ出し

2.家具などのゴミ出し

3.洗濯

4.食事の準備や後片付け

5.日常の買い物

6.重たい物の買い物

7.病院の移送・同行

　1月に自治会と伊保地区支え合い協議会の協働で行った調査結果がまとまりました
ので報告します。担い手依頼の方は2名でしたが、担い手として回答いただいた方は
10名いらっしゃいました。
これから依頼の方と担い手のマッチングを行い困りごとの解決を図ります。協議会
とで高齢者が安心して生き生きと暮らしていける 地域をつくりあげていくため取り
組みます。　　　調査へのご協力ありがとうございました。

西部自治会　高齢者　担い手・人材調査結果

１　現在（これまで）、日常生活していくうえでご近所の誰かに困りごとを助けて
いる（助けた）ことがありますか。

2-2　日常生活していくうえで下記のどんなこと担い手としてできますか？ （担い手調査結果)

8.買い物の移送・同行

9.室内の掃除

質　　問 「ある」の簡単な内容

1.ある

2.ない

家具の組み立て 留守番、デイへの電話

高齢者のゴミ捨て、見かけて時々にマイカーで目的地まで運転した
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私達も今後お世話になることがあるやも知れません。少しでも協力出来ることがあればと思

います。夫婦でお手伝いできればと。

14.家周りの除草

15.庭木の剪定、枝打ち

11.屋内での簡単な修理や修繕

12.蛍光灯、電球の交換

13.庭の除草

小学生の子供を（緊急の用ができた場合に）2～3時間預かることなら出来るかな？宿題も見

てあげられるならうれしいかな。でも体力があるか心配です。

高齢者で自分に自信はありませんが仲間と一人でも多くの方と楽しく話、元気をもらいたい

介護センターに行かずに地域での交流の場が欲しい。

仕事もフルで働いているのでなかなか担い手として活動するのは難しい。タイミングが合っ

て自分でも動けるようなら近所の方など手伝うことできるがちょっと担い手までは・・と思

います。すみません。

助け合いは大事だと思いますがなかなか他人の生活に入るのは難しいと思います。

3-1　上記１以外の困りごとや希望についてお聞きします。（困りごと調査結果）

5　上記の質問の他にご意見があればお書きください。

読書、歌、体操等仲間作りで元気をもらうこと

10.安否確認

7.外出の援助

8.近隣による見守り

9.民生委員、福祉委員の見守りの手伝い

4.他の人との会話や交流の場

5.スマホの使い方の指導

6.パソコンの使い方の指導

1.市の事務手続きの手伝い

2.福祉や介護の相談相手

3.体力や筋力の維持の場

4　町内で、高齢者や地域住民が集まって活動している場の世話役に関心があります
か？

・ある ・ない

担い手としてできること

3-2　上記１以外のどんなこと担い手としてできますか？ （担い手調査結果)

この設問でも担い手の潜在的な方がいらしゃることがわかりました。

10.家具の移動


